
 

 

 

 

รายงานการวิจัยในชั้นเรียน 

เรื่อง 
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เป็นสื่อการสอนในรายวิชาระบบปฏิบัติการเครื่องแม่ข่าย ระดับชั้น ปวส.2/1 

สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยาลัยอาชีวศึกษายะลา 

 

โดย 

 

นายมูฮ าหมัดรีดูวาล ดอเลาะ 

ต าแหน่งพนักงานราชการครู 

สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

 

 

ภาคเรียนที่  1   ปีการศึกษา  2566 

วิทยาลัยอาชีวศกึษายะลา  สถาบันการอาชีวศึกษาภาคใต้ 3 

ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการ 



 

 

 

รายงานการวิจัยในชั้นเรียน 

เรื่อง 

การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้ Google Workspace For Education  

เป็นสื่อการสอนในรายวิชาระบบปฏิบัติการเครื่องแม่ข่าย ระดับชั้น ปวส.2/1 

สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยาลัยอาชีวศึกษายะลา 

 

 

 

 

โดย 

 

นายมูฮ าหมัดรีดูวาล ดอเลาะ 

ต าแหน่งพนักงานราชการครู 

สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

 

 

 



ภาคเรียนที่   1    ปีการศึกษา   2566 

วิทยาลัยอาชีวศึกษายะลา  สถาบันการอาชีวศึกษาภาคใต้ 3 

ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการ  



ง 

 

 

ชื่อผู้วิจัย   :   นายมูฮ าหมัดรีดูวาล ดอเลาะ 

ชื่อเรื่อง     :   การศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยใช้ Google Workspace For Education  เป็นส่ือ
การสอนในรายวิชาระบบปฏิบัติการเครื่องแม่ข่าย ระดับช้ัน ปวส.2/1 สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยาลัย
อาชีวศึกษายะลา 
สาขาวิชา     :  เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ปีการศึกษา   :  2566 

 
บทคัดย่อ 

 
  การศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนการสอนโดยใช้ Google Workspace For Education  

เป็นส่ือการสอนในรายวิชาระบบปฏิบัติการเครื่องแม่ข่าย ระดับช้ัน ปวส.2/1 สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

วิทยาลัยอาชีวศึกษายะลา มีวัตถุประสงค์ของการศึกษาครั้งนี้เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและ

หลัง โดยใช้ Google Workspace For Education  เป็นส่ือการสอนในรายวิชาระบบปฏิบัติการเครื่องแม่ข่าย 

ระดับช้ัน ปวส.2/1 สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยาลัยอาชีวศึกษายะลา เพื่อศึกษาความพึงพอใจต่อการ

จัดการเรียนการสอน โดยใช้ Google Workspace For Education กลุ่มตัวอย่างท่ีศึกษาคือนักศึกษาท่ีศึกษา

รายวิชาระบบปฏิบัติการเครื่องแม่ข่าย ระดับช้ัน ปวส.2/1 สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยาลัยอาชีวศึกษา

ยะลา ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2566 จ านวน 16 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แผนการจัดการเรียนรู้

โดยใช้ส่ือการสอน Google Workspace For Education รายวิชาระบบปฏิบัติการเครื่องแม่ข่าย, แบบทดสอบ

วัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และส่ือการสอน Google Workspace For Education รายวิชาระบบปฏิบัติการ

เครื่องแม่ข่าย จ านวน 8 หน่วย 

 ผลการวิจัย พบว่า การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนก่อน

เรียน และหลังเรียน รายวิชาระบบปฏิบัติการเครื่องแม่ข่าย ระดับช้ัน ปวส.2/1  สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

วิทยาลัยอาชีวศึกษายะลา ได้ว่า คะแนนสอบหลังเรียนโดยใช้ส่ือการสอน Google Workspace For 

Education  มีค่ า เฉ ล่ียมากกว่าคะแนนสอบก่อนเรียนโดยใ ช้ ส่ือการสอน Google Workspace For 

Education  มีค่าความต่างเท่ากับ 4.12 คะแนน ซ่ึงมีค่าเฉล่ียคะแนนสอบหลังเรียนมีค่าเท่ากับ 13.32 คะแนน

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานมีค่าเท่ากับ 2.99 และค่าเฉล่ียของคะแนนก่อนเรียน มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 9.2 ส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 1.87  สรุปได้ว่า คะแนนสอบหลังเรียนโดยใช้ส่ือการสอน Google Workspace 

For Education  มีค่ามากกว่าคะแนนสอบก่อนเรียนและค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความพึงพอใจต่อ



จ 

 

การจัดการเรียนรู้โดยใช้ส่ือการสอน Google Workspace For Education  รายวิชาระบบปฏิบัติการเครื่อง

แม่ข่าย ระดับช้ัน ปวส.2/1 สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยาลัยอาชีวศึกษายะลา จะเห็นได้ว่า นักศึกษา      

มีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้ส่ือการสอน Google Workspace For Education  โดยภาพรวมมี

ความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด (M=4.31) โดยประเด็นจ านวนสไลด์ในการน าเสนอมีความเหมาะสมตัวอักษร 

(M=4.60)   รองลงมาได้แก่ จ านวนสไลด์ในการน าเสนอมีความเหมาะสม (M=4.52)  และเข้าใจเนื้อหา

บทเรียนชัดเจน (M=4.24) ตามล าดับ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ฉ 

 

 

กิตติกรรมประกาศ 

การวิจัยในเรื่อง การศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยใช้ Google Workspace For 
Education  เป็นส่ือการสอนในรายวิชาระบบปฏิบัติการเครื่องแม่ข่าย ระดับช้ัน ปวส.2/1 สาขาเทคโนโลยี
สารสนเทศ วิทยาลัยอาชีวศึกษายะลาเรื่อง ครั้งนี้ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยดี เพราะได้รับความอนุเคราะห์ความรู้จาก
อาจารย์ในแผนกเทคโนโลยีสารสนเทศทุกท่าน ท่ีคอยช่วยเหลือใหค าปรึกษาแนะน าตลอดจนแก้ไขข้อบกพร่อง
ต่างๆ ด้วยความเอาใจใส่เป็นอย่างดียิ่ง ตลอดจนส าเร็จสมบูรณ์ ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างยิ่ง 

กราบขอบพระคุณท่านเจ้าของเอกสารและงานวิจัยทุกท่านท่ีผู้วิจัยได้น ามาศึกษา อ้างอิงใน
การท าวิจัยครั้งนี้ รวมถึงคณะครูวิทยาลัยอาชีวศึกษายะลา ท่ีใหค้วามร่วมมือ ตลอดจนอ านวยความสะดวก 

ท้ังนี้ผู้วิจัยขอขอบคุณนศึกษาท่ีเป็นผู้ให้ข้อมูลและมีส่วนร่วมในการวิจัยในช้ันเรียนเพื่อ      
จะน าไปใช้ประโยชน์ภาคการศึกษาต่อไป ขอกราบขอบพระคุณคุณคุณแม่และครอบครัวท่ีเป็นก า ลังใจ          
ใหก้ารสนับสนุนมาโดยตลอดตั้งแต่ต้นจนส าเร็จ 

        
              นายมูฮ าหมัดรีดูวาล  ดอเลาะ  
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บทที่  1 
บทน ำ 

 

ควำมเป็นมำของกำรวิจัย 
 

                   ปัจจุบันสังคมมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องไม่ว่าจะเป็นด้านเทคโนโลยีรวมถึงด้านการศึกษา ก็มีการ
พัฒนาไปอย่างกว้างขวาง การจัดการเรียนการสอนโดยใช้ผู้สอนเป็นผู้บรรยายเพียงอย่างเดียวไม่เพียงพอในการ
ให้ความรู้รวมถึงไม่อาจดึงความสนใจของผู้เรียนให้สนใจบทเรียนท่ีผู้สอนบรรยายได้เท่าท่ีควร จากกระแสการ
พัฒนาอย่างต่อเนื่องของเทคโนโลยีท่ีก้าวไกล ส่งผลให้การจัดการเรียนการสอนในแบบเดิม ๆ ล้าสมัยลงไปเรื่อย 
ๆ การน าเทคโนโลยีเข้ามาช่วย ท าให้การจัดการเรียนการสอนเกิดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนอย่างมาก ผลจากการ
ระบาดระรอกใหม่ของการเเพร่ระบาดโควิด-19 ท าให้การจัดการเรียนการสอนต้องปรับเปล่ียนไปสู่การจัดการ
เรียนการสอนในรูปแบบอนไลน์ 100% วิทยาลัยอาชีวศึกษายะลาได้ด าเนินการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 
โดยสนับสนุนและมุ่งเน้นให้ผู้เรียนได้ใช้เทคโนโลยีท่ีทันสมัย อันจะปฏิเสธไม่ได้เลยว่าการจัดการเรียนการสอนใน
ยุคนี้ผู้สอนจ าเป็นต้องพัฒนาตนเอง จัดส่ือการเรียนการสอนท่ีสามารถกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความสนใจอันจะหนี
ไม่พ้น ส่ือการเรียนการสอน โดยใช้  Google Workspace For Education นั่นเอง ครั้งนี้ ผู้สอน จึ งได้น า
แพลต ฟ อร์ม  Google Workspace For Education มาใ ช้ ในกา รจั ด การ เรียน กา รสอน ใน รา ย วิช า
ระบบปฏิบัติการเครื่องแม่ข่ายระดับช้ัน ปวส.2/1 สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยาลัยอาชีวศึกษายะลา เป็น
ระยะเวลาหนึ่งภาคเรียนมาแล้ว จึงได้ศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนการสอนโดยใช้ Google Workspace For 
Education  เป็นส่ือการสอนในรายวิชาระบบปฏิบัติการเครื่องแม่ข่าย ระดับช้ัน ปวส.2/1 สาขาเทคโนโลยี
สารสนเทศ วิทยาลัยอาชีวศึกษายะลา 

วัตถุประสงค์ 
              1.   เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลังโดยใช้ Google Workspace For 
Education  เป็นส่ือการสอนในรายวิชาระบบปฏิบัติการเครื่องแม่ข่าย ระดับช้ัน ปวส.2/1 สาขาเทคโนโลยี
สารสนเทศ วิทยาลัยอาชีวศึกษายะลา 
     2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจต่อการจดัการเรียนรู้โดยใช้ Google Workspace For Education  เป็น
ส่ือการสอนในรายวิชาระบบปฏิบัติการเครื่องแม่ข่าย ระดับช้ัน ปวส.2/1 สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยาลัย
อาชีวศึกษายะลา 
 

สมมติฐำนของกำรวิจัย 
 

   1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชามัลติมีเดียเพื่อการน าเสนอ โดยใช้ Google Workspace For Education  
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เป็นส่ือการสอนในรายวิชาระบบปฏิบัติการเครื่องแม่ข่าย ระดับช้ัน ปวส.2/1 สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
วิทยาลัยอาชีวศึกษายะลาก่อนเรียนและหลังเรียนมีความแตกต่างกัน 
 
 
 
 

ขอบเขตกำรวิจัย 
              1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
   ประชากร  คือ  นักศึกษาระดับช้ัน ปวส.2/1 สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยาลัยอาชีวศึกษา
ยะลา  จ านวน  16  คน 
 2. ตัวแปรท่ีใช้ในการศึกษาการวิจัย ได้แก่ 
   ตัวแปรอิสระ วิธีสอนโดยใช้ส่ือการสอน Google Workspace For Education 
   ตัวแปรตาม  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

ประโยชน์ที่ได้รับจำกกำรวิจัย 
            1. นักศึกษาระดับช้ัน ปวส.2/1 สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยาลัยอาชีวศึกษายะลาก่อนเรียนและ
หลังเรียนมีความแตกต่างกันเพื่อการน าเสนอดีขึน้  
            2. นักศึกษาระดับช้ัน ปวส.2/1 สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยาลัยอาชีวศึกษายะลาก่อนเรียนและ
หลังเรียนมีความแตกต่างกันเพิ่มขึ้น 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



3 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

บทที่  2 
แนวคิดทฤษฎีและงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 

 การศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยใช้ Google Workspace For Education  เป็นส่ือการสอนใน
รายวิชาระบบปฏิบัติการเครื่องแม่ข่าย ระดับช้ัน ปวส.2/1 สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยาลัยอาชีวศึกษายะลา
ท่ีมีต่อองค์กรผู้ศึกษาได้ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและผลงานท่ีเก่ียวข้องเพื่อเป็นแนวทางในการศึกษา ดังนี้ 
  2.1 ส่ือ Google Workspace For Education   
  2.2 การเรียนการสอนโดยใช้บทเรียนส าเร็จรูป  
  2.3 ลักษณะส าคัญของส าเร็จรูป  
  2.4 งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง  

สื่อ Google Workspace For Education   
 “Google Workspace For Education  เป็นชุดเครื่องมือท่ีใช้งานง่ายฟรีซ่ึงมอบพื้นฐานท่ียืดหยุน่และ
ปลอดภัยส าหรับการเรียนรู้การท างานร่วมกันและการส่ือสาร” 
 
ท าความเข้าใจเก่ียวกับงานของ Google Workspace For Education   
          แพ็กเกจ Google Workspace ท้ังหมดจะมีอีเมลท่ีก าหนดเองให้ธุรกิจของคุณ รวมไปถึงเครื่องมือในการ
ท างานร่วมกันเช่นเดียวกับ G Suite เช่น Gmail, ปฏิทิน, Meet, Chat, ไดรฟ,์ เอกสาร, ชีต, สไลด์, ฟอร์ม, Sites 
และอีกมากมาย หากต้องการรายละเอียดเพิ่มเติม 
กำรเรียนกำรสอนโดยใช้บทเรียนส ำเร็จรูปมีหลักกำรส ำคัญ ดังน้ี 
 1. ผู้เรียนเรียนโดยการปฏิบัติกิจกรรม หรือมีส่วนร่วมในการปฏิบัติกิจกรรม  
 2. ผู้เรียนได้ประเมินผลตนเองท าให้รู้ความก้าวหน้าของการเรียนด้วยตนเอง เป็นการสร้างแรงจูงใจทางหนึ่ง  
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       3. มีการเสริมให้ผู้เรียนมีความภาคภูมิใจในส่วนท่ีปฏิบัติได้ถูกต้อง และมีความพยายามท่ีจะแก้ไขส่วนท่ี
บกพร่อง  
 4. การเริ่มบทเรียนระยะแรก บทเรียนจะต้องสร้างความมั่นใจให้แก่ผู้เรียน โดยมีการช้ีน าให้ผู้เรียนท า
กิจกรรมได้ถูกต้อง และลดการช้ีน าลงเรื่อย ๆ จนไม่มีการช้ีน า 
ลักษณะส ำคัญของโปรแกรมส ำเร็จรูป  
 Schram (มนิส ศีลาเจรญิ, 2521 : 17) ได้สรุปลักษณะส าคัญของวิธีสอนบทเรียนส าเร็จรูปของ Skinner 
ว่า เป็นข้อความรู้ย่อย ๆ ซ่ึงเรียงล าดับไว้ส าหรับเป็นส่ิงเร้าความสนใจของนักศึกษา  
 1. ผู้เรียนตอบข้อความรู้แต่ละข้อตามวิธีท่ีก าหนดได ้
 2. การตอบของนักศึกษาจะได้รับการเสริมแรง โดยการให้ทราบผลทันที 
 3. ผู้เรียนค่อย ๆ เรียนเพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ ท่ีละขั้น  
 4. ผู้เรียนตอบข้อย่อยได้ถูกต้องเป็นส่วนใหญ่ 

 
 
 
 
 

บทที่  3 
วิธีกำรด ำเนนิกำรวิจัย 

 
 การศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยใช้ Google Workspace For Education  เป็นส่ือการสอนใน
รายวิชาระบบปฏิบัติการเครื่องแม่ข่าย ระดับช้ัน ปวส.2/1 สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยาลัยอาชีวศึกษายะลา 
มีวัตถุประสงค์ดังนี้ 
 1.   เพื่ อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลัง โดยใช้  Google Workspace For 
Education  เป็นส่ือการสอนในรายวิชาระบบปฏิบัติการเครื่องแม่ข่าย ระดับช้ัน ปวส.2/1 สาขาเทคโนโลยี
สารสนเทศ วิทยาลัยอาชีวศึกษายะลา 
     2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจต่อการโดยใช้ Google Workspace For Education  เป็นส่ือการสอนใน
รายวิชาระบบปฏิบัติการเครื่องแม่ข่าย ระดับช้ัน ปวส.2/1 สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยาลัยอาชีวศึกษายะลา 
แบบแผนกำรวิจัย  
 การวิจัยในครั้งนี้ใช้การวิจัยเชิงทดลอง โดยใช้แบบแผนการทดลองแบบทดลองกลุ่มเดียว ทดสอบก่อน
และหลังการจัดการเรียนรู้ เขียนสัญลักษณ์ได้ดังนี้ 

กลุ่ม ทดสอบก่อนเรียน ทดลอง ทดสอบหลังเรียน 
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โดยก าหนดให้ ER แทน กลุ่มทดลอง 

   O1 แทน ทดสอบก่อนเรียน 
   X แทน การจัดการเรียนรู้โดยใช้ส่ือการสอน Google Classroom 
   O2 แทน ทดสอบหลังเรียน 
 
ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 ประชากรและตัวอย่างในการวิจัยในครั้งนี้ คือ นักศึกษารายวิชาระบบปฏิบัติการเครื่องแม่ข่าย ระดับช้ัน 
ปวส.2/1 สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยาลัยอาชีวศึกษายะลา ได้มาโดยการสุ่มอย่างแบบเฉพาะเจาะจง 
(Purposive Sampling) จ านวน 16  คน   
 
เคร่ืองมือและกำรพัฒนำคุณภำพเคร่ืองมือท่ีใช้ในงำนวิจัย 
ในการวิจัยเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่  

1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในกำรด ำเนินงำนวิจัย   
1.1 แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ Google Workspace For Education  เป็นส่ือการสอนในรายวิชา

ระบบปฏิบัติการเครื่องแม่ข่าย ระดับช้ัน ปวส.2/1 สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยาลัยอาชีวศึกษายะลา 
จ านวน 1 แผน เวลา 80 ช่ัวโมง 17 สัปดาห์ 

มีขั้นตอนในกำรสร้ำงและพัฒนำดังต่อไปน้ี  
1.1.1 ศึกษาหลักการและท าความเข้าใจเก่ียวกับ เทคนิคการสอนโดยใช้ Google Workspace For 

Education   
1.1.2 ศึกษาและท าความเข้าใจหลักสูตร จุดประสงค์รายวิชา สมรรถนะรายวิชา ค าอธิบายรายวิชา  

ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพและรายวิชาระบบปฏิบัติการเครื่องแม่ข่าย 
1.1.3 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และผลการวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการจัดการสอนโดยใช้ Google Workspace 

For Education  จากเอกสารและงานวิจัย  
1.1.4 วิเคราะห์สาระการเรียนรู้รายวิชาระบบปฏิบัติการเครื่องแม่ข่าย 
1.1.5 จัดท าแผนการเรียนรู้โดยใช้ Google Workspace For Education  เป็นส่ือการสอนในรายวิชา

ระบบปฏิบัติการเครื่องแม่ข่าย จ านวน 1 แผน ระยะเวลา 80 ช่ัวโมง 17 สัปดาห์ ซ่ึงแผนประกอบด้วย หัวข้อเนื้อ
เรื่อง จุดประสงค์การเรียนรู้ สาระส าคัญ สาระการเรียนรู้ ส่ือการเรียนการสอน แหล่งการเรียนรู้ วิธีการวัดเละ
ประเมินผล  

1.1.6 เสนอแผนการจัดการเรียนรู้ ให้กับอาจารย์ท่ีปรึกษาและผู้เช่ียวชาญทางด้านรายวิชา เทคโนโลยี
สารสนเทศ จ านวน 3 ท่าน เพื่อพิจารณา ตรวจสอบความสอดคล้อง องค์ประกอบต่างๆ ภายในแผนการจัดการ

ER O1 X O2 
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เรียนรู้ตามแบบประเมินแผนการจัดการเรียนรู้ โดยใช้เกณฑ์การประเมินแบบมาตรประมาณค่า  (Rating Scale) 
5 ระดับ ของ Likert ดังนี้ 

5 หมายถึง มีความเหมาะสม มากท่ีสุด 
4 หมายถึง มีความเหมาะสม มาก 
3 หมายถึง มีความเหมาะสม ปานกลาง 
2 หมายถึง มีความเหมาะสม น้อย 
1 หมายถึง มีความเหมาะสม น้อยท่ีสุด 
 
จากนั้นน าความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญมาหาค่าเฉล่ีย  และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และแปล

ความหมายโดยใช้เกณฑ์ (วิเชียร เกตุสิงห์, 2538: 8-11) ดังนี้ 
ค่าเฉล่ีย 4.51 – 5.00 แปลความว่า แผนการสอนมีความเหมาะสมมากท่ีสุด 
ค่าเฉล่ีย 3.51 – 4.50 แปลความว่า แผนการสอนมีความเหมาะสมมาก 
ค่าเฉล่ีย 2.51 – 3.50 แปลความว่า แผนการสอนมีความเหมาะสมปานกลาง 
ค่าเฉล่ีย 1.51 – 2.50 แปลความว่า แผนการสอนมีความเหมาะสมน้อย 
ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.50 แปลความว่า แผนการสอนมีความเหมาะสมน้อยท่ีสุด 
 
2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล  
2.1 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน รายวิชามัลติมีเดียเพื่อการน าเสนอ 
มีขั้นตอนในกำรสร้ำงและพัฒนำดังต่อไปน้ี  
2.1.1 ศึกษาหนังสือเรียนรายวิชามัลติมีเดียเพื่อการน าเสนอ  
2.1.2 ศึกษาจุดประสงค์การเรียนรู้ และผลคาดหวังในรายวิชา  
2.1.3 ศึกษาเทคนิคการสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  
2.1.4 สร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแบบอิงเกณฑ์ จ านวน 20 ข้อ แบบปรนัย                 
2.1.5 น าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีสร้างขึ้นน าไปให้ผู้เช่ียวชาญด้ านเนื้อหา และการ

วัดผลตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา  
2.1.6 น าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไปทดลองใช้  
2.1.7 น าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิท่ีได้มาวิเคราะห์แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิเพื่อหาค่าความยาก (P) 

และค่าอ านาจจ าแนก (B) เป็นรายข้อ พร้อมคัดเลือกข้อสอบท่ีใช้ได้  
2.1.8 จัดพิมพ์แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิฉบับสมบูรณ์ จ านวน 20 ข้อ แบบปรนัย เพื่อน าไปใช้ทดลอง  

 2.2 ส่ือการสอน Google Workspace For Education  เป็นส่ือการสอนในรายวิชาระบบปฏิบัติการ
เครื่องแม่ข่าย จ านวน 4 หน่วย 
             2.2.1  หน่วยท่ี 1 หลักการของระบบจัดการฐานข้อมูล 
             2.2.2  หน่วยท่ี 2 ฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์และการด าเนินการ 
             2.2.3  หน่วยท่ี 3 ฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์ และการด าเนินการ 
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             2.2.4  หน่วยท่ี 4 การออกแบบฐานข้อมูลและแบบจ าลองความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูล 
3.1 เเบบประเมินความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้ Google Workspace For Education  

เป็นส่ือการสอนในรายวิชาระบบปฏิบัติการเครื่องแม่ข่าย 
3.1.1 แบบค าถามประเมินท้ังหมด 5 ข้อ  
3.1.1 เกณฑ์ในการให้คะเเนนของค าถามท่ีเป็นแบบมาตราประมาณค่า  (Rating Scale) มีการแปล

ความหมายของคะแนน ผู้วิจัยได้ใช้คะแนนเฉล่ียของกลุ่มตัวอย่างเป็นเกณฑ์ (Likert technique) 
  ค่าเฉล่ีย 4.21 – 5.00 หมายถึง มีความพึงพอใจมากท่ีสุด  
  ค่าเฉล่ีย 3.41 – 4.20 หมายถึง มีความพึงพอใจมาก  
  ค่าเฉล่ีย 2.61 – 3.40 หมายถึง มีความพึงพอใจปานกลาง  
  ค่าเฉล่ีย 1.81 – 2.60 หมายถึง มีความพึงพอใจน้อย  
  ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.80 หมายถึง มีความพึงพอใจน้อยท่ีสุด  

  กำรเก็บรวบรวมและกำรวิเครำะห์ข้อมูล  
 ผู้วิจัยน าคะแนนท่ีได้จากการทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนมาหาค่าเฉล่ีย ( X ) ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) และเปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนเฉล่ียระหว่างก่อนเรียนกับหลังเรียนด้วยการทดสอบ
ค่าที ( t-test )  
 4.1 สถิติพื้นฐาน  
  4.1.1 คะแนนเฉล่ีย (สุรศักดิ์  อมรรัตนศักดิ์  และคณะ  2541:25)  

                      X    =    ∑X 
                                              N 
   เมื่อ X  แทน คา่เลขคณิตของกลุ่มประชากร  
        ∑x แทน ผลรวมของคะแนนท้ังหมด  
         N แทน จ านวนประชากรท้ังหมด  
 
  4.1.2 หาค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (สุรศักดิ์  อมรรัตนศักดิ ์ และคณะ 2541: 47)  

S.D. =   NΣx2 – (Σx)2 

N (N-1) 
   เมื่อ S.D. แทน ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

        Σx2  แทน ผลรวมของคะแนนแต่ละตัวยกก าลังสอง 

       (Σx)2  แทน ผลรวมของคะแนนท้ังหมดยกก าลังสอง 
     N แทน จ านวนประชากรท้ังหมด 
 4.2 สถิติท่ีใช้ในการเปรียบเทียบความแตกต่าง ของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระหว่าง ก่อนเรียนและหลัง
เรียน ใช้การทดสอบค่าที ( t-test ) (สุรศักดิ์  อมรรัตนศักดิ์  และคณะ 2541 : 214)  
  การทดสอบสมมติฐาน    t =   d     ,   df = n-1  
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         Sd / n  
    เมื่อ n = จ านวนคู่ของการทดลอง  
     D  =  ΣΣd1/ n  

              SD = ndi2 - (di)2  
                  n (n-1)  
     di = ผลต่างของคะแนนของกลุ่มตัวอย่างคู่ท่ี i 
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บทที่  4 
ผลกำรด ำเนินงำนวิจัย 

 
การวิจัยเรื่อง การศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยใช้ Google Workspace For Education  เป็นส่ือ

การสอนในรายวิชาระบบปฏิบัติการเครื่องแม่ข่าย ระดับช้ัน ปวส.2/1 สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยาลัย
อาชีวศึกษายะลา มีวัตถุประสงค์ เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลัง โดยใช้ Google 
Workspace For Education  เป็นส่ือการสอนในรายวิชาระบบปฏิบัติการเครื่องแม่ข่าย ระดับช้ัน ปวส.2/1 
สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยาลัยอาชีวศึกษายะลา และเพื่อศึกษาความพึงพอใจต่อการโดยใช้ Google 
Workspace For Education  เป็นส่ือการสอนในรายวิชาระบบปฏิบัติการเครื่องแม่ข่าย ระดับช้ัน ปวส.2/1 
สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยาลัยอาชีวศึกษายะลา ตัวอย่างในการวิจัยในครั้งนี้ คือ นักศึกษาท่ีศึกษา รายวิชา
ระบบปฏิบัติการเครื่องแม่ข่าย ระดับช้ัน ปวส.2/1 สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยาลัยอาชีวศึกษายะลาจ านวน 
16 คน  ผู้วิจัยขอน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลดังต่อไปนี้  
 
ตอน ท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ผล สัมฤท ธ์ิทางการเรียน ก่อนและห ลัง เรียน โดยใช้  Google Workspace                
For Education   
ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้ Google Workspace For Education   
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ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลังเรียน โดยใช้ Google Workspace For 
Education   

กำรเปรียบเทียบคะแนนของแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน 
ตำรำงท่ี 1 แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนก่อนเรียน รายวิชาระบบปฏิบัติการ

เครื่องแม่ข่าย ระดับช้ัน ปวส.2/1 สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยาลัยอาชีวศึกษายะลา จ านวน 16 คน 
ล าดับ ช่ือ-สกุล คะแนนก่อนเรียน 

1 นางสาวซอฟาอ สะแต 9 
2 นายซุลกีฟลี ดอมะ 7 
3 นางสาวฐิติมา นาคมาส 8 
4 นางสาวนายีฮา สาลีเนาะ 8 
5 นางสาวนารมี เหล็มมะ 7 
6 นางสาวนารีนา แวนะลัย 8 
7 นางสาวนุรไอนี หะนิแร 7 
8 นางสาวนุสอามานี ยานยา 8 
9 นางสาวฟาดียะห สาและ 9 
10 นางสาววันโซเฟย แวดอเลาะ 12 
11 นายอับดุลเลาะ หะยีเด็ง 8 
12 นางสาวอัสมะห มะณีหิยา 9 
13 นายฮีซาม มะมิง 10 
14 นางสาวฮุสนา ซอเด็ง 12 
15 นางสาวนาอีมะห ราแดง 10 
16 นางสาวนูรีฮัน เลาะราแม 9 
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ค่ำเฉลี่ย     9.2 
ส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน       1.87 

จากตารางจะเห็นได้ว่า คะแนนก่อนเรียนโดยใช้ Google Workspace For Education  เป็นส่ือการ
สอนในรายวิชาระบบปฏิบัติการเครื่องแม่ข่าย ระดับช้ัน ปวส.2/1 สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยาลัย
อาชีวศึกษายะลา มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 9.2 คะแนน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.87 จะเห็นได้ว่าคะแนนสูงสุด
อยู่ท่ี 13 คะแนน จากคะแนนเต็มท้ังหมด 20 คะแนน จ านวน 2 คน และได้คะแนนต่ าสุดอยู่ท่ี 7 คะแนน จ านวน 
4 คน  

 
 
 
 
 
 
 

 
ตำรำงท่ี 2 แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนหลังเรียน รายวิชาการออกแบบและ

พัฒนาเว็บไซต์ ของนักศึกษาระดับช้ัน ปวส.2/1 สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยาลัยอาชีวศึกษายะลา จ านวน 
16 คน 
ล าดับ ช่ือ-สกุล คะแนนก่อนเรียน 

1 นางสาวซอฟาอ สะแต 9 
2 นายซุลกีฟลี ดอมะ 7 
3 นางสาวฐิติมา นาคมาส 8 
4 นางสาวนายีฮา สาลีเนาะ 8 
5 นางสาวนารมี เหล็มมะ 7 
6 นางสาวนารีนา แวนะลัย 8 
7 นางสาวนุรไอนี หะนิแร 7 
8 นางสาวนุสอามานี ยานยา 8 
9 นางสาวฟาดียะห สาและ 9 
10 นางสาววันโซเฟย แวดอเลาะ 12 
11 นายอับดุลเลาะ หะยีเด็ง 8 
12 นางสาวอัสมะห มะณีหิยา 9 
13 นายฮีซาม มะมิง 10 
14 นางสาวฮุสนา ซอเด็ง 12 
15 นางสาวนาอีมะห ราแดง 10 
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16 นางสาวนูรีฮัน เลาะราแม 9 
 

ค่ำเฉลี่ย     9.2 
ส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน       1.87 

จากตารางจะเห็นได้ว่า คะแนนหลังเรียนรายวิชามัลติมีเดียเพื่อการน าเสนอ ของนักศึกษาระดับช้ัน 
ปวส.2/1 สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยาลัยอาชีวศึกษายะลา จ านวน 16 คน มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 13.32 คะแนน 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 2.99 จะเห็นได้ว่าคะแนนสูงสุดอยู่ท่ี 19 คะแนน จากคะแนนเต็มท้ังหมด 20 
คะแนน จ านวน 1 คน และได้คะแนนต่ าสุดอยู่ท่ี 7 คะแนน จ านวน 1 คน  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ตำรำงท่ี 3 แสดงการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนก่อนเรียน และหลัง

เรียน โดรายวิชาระบบปฏิบัติการเครื่องแม่ข่ายระดับช้ัน ปวส.2/1 สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยาลัย
อาชีวศึกษายะลา 
 จ านวน(คน) Mean S.D. 
ก่อนเรียน 25 9.2 1.87 
หลังเรียน 25 13.32 2.99 
 จากตารางจะเห็นได้ว่า คะแนนสอบหลังเรียนโดยใช้ Google Workspace For Education  เป็นส่ือ
การสอนในรายวิชาระบบปฏิบัติการเครื่องแม่ข่ายระดับช้ัน ปวส.2/1 สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยาลัย
อาชีวศึกษายะลา มีค่าความต่างเท่ากับ 4.12 คะแนน ซ่ึงมีค่าเฉล่ียคะแนนสอบหลังเรียนมีค่าเท่ากับ 13.32 
คะแนน และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานมีค่าเท่ากับ 2.99 และค่าเฉล่ียของคะแนนก่อนเรียน มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 9.2 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 1.87  
 ดังนั้นสรุปได้ว่า คะแนนสอบหลังเรียนโดยใช้ Google Workspace For Education มีค่ามากกว่า
คะแนนสอบก่อนเรียน  
 
ตอนท่ี 2 ผลกำรวิเครำะห์ควำมพึงพอใจต่อกำรจัดกำรเรียนรู้โดยใช้ Google Workspace For Education   
มี  2 ตอน ดังนี้ 
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 ในการให้ค่าคะแนนของค าถามท่ีเป็นแบบมาตราประมาณคา่ (Rating Scale) มีการแปลความหมายของ
คะแนน ผู้วิจัยได้ใช้คะแนนเฉล่ียของกลุ่มตัวอย่างเป็นเกณฑ์ (Likert technique) 
  ค่าเฉล่ีย 4.21 – 5.00 หมายถึง มีความพึงพอใจมากท่ีสุด  
  ค่าเฉล่ีย 3.41 – 4.20 หมายถึง มีความพึงพอใจมาก  
  ค่าเฉล่ีย 2.61 – 3.40 หมายถึง มีความพึงพอใจปานกลาง  
  ค่าเฉล่ีย 1.81 – 2.60 หมายถึง มีความพึงพอใจน้อย  
  ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.80 หมายถึง มีความพึงพอใจน้อยท่ีสุด  
 

ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไป 
ตำรำงท่ี 4 จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบประเมินจ าแนกตาม “เพศ” 

เพศ จ ำนวน ร้อยละ 
ชาย 7 16 
หญิง 9 84 

รวม 100 
 จากตารางจะเห็นได้ว่า จ านวนเพศของนักศึกษาท่ีมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้ Google 
Workspace For Education  คือ เพศหญิง จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 84 และเพศชาย จ านวน 7 คน คิด
เป็น                   ร้อยละ 16  
ตอนท่ี 2 ควำมพึงพอใจต่อกำรจัดกำรเรียนรู้โดยใช้ Google Workspace For Education  

ตำรำงท่ี 5 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้ Google 
Workspace For Education  เป็นส่ือการสอนในรายวิชาระบบปฏิบัติการเครื่องแม่ข่ายระดับช้ัน ปวส.2/1 
สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยาลัยอาชีวศึกษายะลา 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ 

 

M S.D. แปลผล 
1. เนื้อหาสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของรายวิชา 4.00 .57 มาก 
2. เนื้อหาน่าสนใจและมีความสัมพันธ์ต่อเนื่องกัน 4.20  .70 มาก 
3. เข้าใจเนื้อหาบทเรียนชัดเจน 4.24 .43 มากท่ีสุด 
4. ตัวอักษรและสีท่ีใช้ส่ือความหมายเข้าใจง่าย 4.52 .50 มากท่ีสุด 
5. จ านวนสไลดใ์นการน าเสนอมีความเหมาะสม 4.60 .50 มากท่ีสุด 

สรุปควำมพึงพอใจโดยภำพรวม 4.31 .54 มำกท่ีสุด 
จากตารางจะเห็นได้ว่า นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ โดยใช้ Google Workspace For 

Education  เป็นส่ือการสอนในรายวิชาระบบปฏิบัติการเครื่องแม่ข่ ายระดับช้ัน ปวส.2/1 สาขาเทคโนโลยี
สารสนเทศ วิทยาลัยอาชีวศึกษายะลา โดยภาพรวมมีความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด (M=4.31) โดยประเด็น
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จ านวนสไลด์ในการน าเสนอมีความเหมาะสมตัวอักษร (M=4.60)   รองลงมาได้แก่ จ านวนสไลด์ในการน าเสนอมี
ความเหมาะสม (M=4.52)  และเข้าใจเนื้อหาบทเรียนชัดเจน (M=4.24) ตามล าดับ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บทที่  5 
สรุปผลกำรด ำเนินกำรวิจัย 
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 ในการวิจัย เรื่อง การศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยใช้ Google Workspace For Education  เป็น
ส่ือการสอนในรายวิชาระบบปฏิบตัิการเครื่องแม่ข่ายระดับช้ัน ปวส.2/1 สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยาลัย  
อาชีวศึกษายะลาเพื่อเพิ่มผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีดีขึ้นของนักเรียน สามารถสรุปผลได้ ดังนี้ 

กำรวิเครำะห์ข้อมูล  
              1.   จากการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและ โดยใช้ Google Workspace For 
Education  เป็นส่ือการสอนในรายวิชาระบบปฏิบัติการเครื่องแม่ข่ายระดับช้ัน ปวส.2/1 สาขาเทคโนโลยี
สารสนเทศ วิทยาลัยอาชีวศึกษายะลา โดยใช้สถิติคะแนนเฉล่ียจากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิก่อนเรียน และหลัง
เรียน รายวิชามัลติมีเดียเพื่อการน าเสนอของนักศึกษาจ านวน 16 คน ผลออกมาว่า คะแนนสอบหลังเรียน มี
ค่าเฉล่ียมากกว่าคะแนนสอบก่อนเรียน มีค่าความต่างเท่ากับ 4.12 คะแนน ซ่ึงมีค่าเฉล่ียคะแนนสอบหลังเรียนมี
ค่าเท่ากับ 13.32 คะแนน และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานมีค่าเท่ากับ 2.99 และค่าเฉล่ียของคะแนนก่อนเรียน มี
ค่าเฉล่ียเท่ากับ 9.2 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 1.87  
 ดังนั้นสรุปได้ว่า คะแนนสอบหลังเรียนโดยใช้ Google Workspace For Education  เป็นส่ือการสอน
ในรายวิชาระบบปฏิบัติการเครื่องแม่ข่าย ระดับช้ัน ปวส.2/1 สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยาลัยอาชีวศึกษา
ยะลา มีค่ามากกว่าคะแนนสอบก่อนเรียน  

 2. การศึกษาความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้ Google Workspace For Education  เป็นส่ือ
การสอนในรายวิชาระบบปฏิบัติการเครื่องแม่ข่าย ระดับช้ัน ปวส.2/1 สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยาลัย
อาชีวศึกษายะลา โดยใช้เเบบประเมินความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ โดยใช้ Google Workspace For 
Education  จ านวนท้ังหมด 5 ข้อ และใช้เกณฑ์ในการให้คะเเนนของค าถามท่ีเป็นแบบมาตราประมาณค่า 
(Rating Scale) มีการแปลความหมายของคะแนน ผู้วิจัยได้ใช้คะแนนเฉล่ียของกลุ่มตัวอย่างเป็นเกณฑ์ (Likert 
technique) ผลออกมาว่า นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ โดยใช้ ส่ือการสอน Google 
Classroom โดยภาพรวมมีความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด (M=4.31) โดยประเด็นจ านวนสไลด์ในการน าเสนอมี
ความเหมาะสมตัวอักษร (M=4.60)   รองลงมาได้แก่ จ านวนสไลด์ในการน าเสนอมีความเหมาะสม (M=4.52)  
และเข้าใจเนื้อหาบทเรียนชัดเจน (M=4.24) ตามล าดับ 

สรุปผลกำรวิจัย  
การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนก่อนเรียน และหลังเรียน รายวิชา

ระบบปฏิบัติการเครื่องแม่ข่าย ระดับช้ัน ปวส.2/1 สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยาลัยอาชีวศึกษายะลา ได้ว่า 
คะแนนสอบหลังเรียนโดยใช้ส่ือการสอน Google Classroom มีค่าเฉล่ียมากกว่าคะแนนสอบก่อนเรียนโดยใช้ส่ือ
การสอน Google Classroom มีค่าความต่างเท่ากับ 4.12 คะแนน ซ่ึงมีค่าเฉล่ียคะแนนสอบหลังเรียนมีค่า
เท่ากับ 13.32 คะแนน และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานมีค่าเท่ากับ 2.99 และค่าเฉล่ียของคะแนนก่อนเรียน มี
ค่าเฉล่ียเท่ากับ 9.2 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 1.87  สรุปได้ว่า คะแนนสอบหลังเรียนโดยใช้ Google 
Workspace For Education  มีค่ามากกว่าคะแนนสอบก่อนเรียน  

และค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้ Google Workspace 
For Education  เป็นส่ือการสอนในรายวิชาระบบปฏิบัติการเครื่องแม่ข่ายระดับช้ัน ปวส.2/1 สาขาเทคโนโลยี
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สารสนเทศ วิทยาลัยอาชีวศึกษายะลา จะเห็นได้ว่า นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้ส่ือการ
สอน Google Classroom โดยภาพรวมมีความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด (M=4.31) โดยประเด็นจ านวนสไลด์
ในการน าเสนอมีความเหมาะสมตัวอักษร (M=4.60)   รองลงมาได้แก่ จ านวนสไลด์ในการน าเสนอมีความ
เหมาะสม (M=4.52)  และเข้าใจเนื้อหาบทเรียนชัดเจน (M=4.24) ตามล าดับ 
 
ข้อเสนอแนะ  
- อยากให้เพิ่มเติมส่ือท่ีเป็นวิดีโอเคล่ือนไหว เพื่อให้น่าสนใจมากขึ้น  
- อยากให้มีการสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เพื่อให้ได้เรียนรู้เพิ่มเติม 
- ควรมีเอกสารประกอบการสอน 
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